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Wijzigingsoverzicht na update ECD 

Pluriform Zorg | versie 2025.2 
 
In dit document staan de belangrijkste wijzigingen die in het ECD zijn doorgevoerd n.a.v. de update op 
woensdag 3 december 2025. Ook staan de actiepunten voor cozo’s en evv-ers in dit document 
beschreven. De wijzigingen worden in drie onderdelen ondergebracht: 

• Zorg algemeen 

• Orthopedagogen – behandelaren 

• Klantadviseurs 

Zorg algemeen 
 

Taken en notificaties 

In vervolg op vorige update is er een aantal aanpassingen gedaan rondom taken en notificaties. Nieuwe 
berichten van cliënt/vertegenwoordiger op cliëntportaal zijn vervangen door notificaties. Via ‘Let op, 
onderneem actie’ krijg je een melding op het moment dat er ongelezen notificaties zijn of openstaande 
taken. 
 

  
 
Onder Taken zijn de bekende taken zoals Nooddossier afdrukken zichtbaar. 
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Cliëntkenmerk Pacemaker 

Het cliëntkenmerk Pacemaker is toegevoegd en kan indien nodig worden ingevuld. 
 

 
 

 

Vaccinatie Tetanus 

Vaccinatiesoort Tetanus is toegevoegd en kan indien nodig worden ingevuld. 
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Weergave filters 

De weergave van de filters is aangepast. Op cliëntniveau is het filter standaard ingeklapt, op 
teamniveau standaard uitgeklapt. Er is nu een mogelijkheid om het filter te resetten. Qua werking 
verandert er niets. Omdat de leverancier stapsgewijs deze weergave aanpast, is het mogelijk dat er 
verschillen tussen schermen kan zijn wat betreft de weergave van de filters. 
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Cliëntportaal: tonen bestand bij rapportageregel  

Voorheen was het zo dat een bestand bij een rapportageregel altijd getoond werd op het cliëntportaal. 
Het is vanaf nu mogelijk om per rapportage aan te geven of de bijbehorende bestanden ook getoond 
moeten worden op cliëntportaal.  
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Nieuw scherm cliënt- en begeleidingsplanafdruk  

Het scherm van de begeleidingsplanafdruk (Siloah) en cliëntplanafdruk (Elim/Maranatha) is vernieuwd. 
De afdruk wordt direct getoond in een viewer. Is er na het maken van de afdruk nog iets gewijzigd, dan 
kun je met de knop ‘Update document’ de wijzigingen doorvoeren in de afdruk.  
 

 
 
Scrol verder naar beneden om met de documentacties aan te geven welke personen de afdruk moeten 
accorderen en op welke manier dit moet gebeuren.  
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Afronding ‘Ontslag bij één team’  

Er is een nieuwe soort afronding ingericht, namelijk ‘Ontslag bij één team’. Op het moment dat een 
cliënt bij twee of meerdere teams in zorg is en uit zorg gaat bij één van die teams, dan kan deze 
afrondingssoort gekozen worden. Dit kan bijvoorbeeld voorkomen op het moment dat de 
dagbesteding stopt, maar cliënt wel in zorg blijft bij het woonteam.  
 
In de afrondslinger zijn verschillende onderdelen opgenomen waar een keuze gemaakt moet worden 
of het onderdeel afgerond kan worden of open moet blijven staan. Op die manier blijven de onderdelen 
actief zoals gewenst en wordt netjes afgerond wat niet meer van toepassing is. 
 

  
 
Gaat een cliënt uit zorg bij alle teams, dan gebruik je de afronding ‘Ontslag bij [bedrijf]’ zoals je gewend 
bent. Voor de duidelijkheid is de naamgeving aangepast naar ‘Ontslag bij alle teams’. 
 

 

Wachtende afronden bij ‘Ontslag uit het team’ Siloah 

Voorheen werd met de afronding ‘Ontslag bij alle teams Siloah’ ook de cliënt van de wachtlijst 
afgehaald. Dit is niet altijd wenselijk en daarom is er een scherm ‘Wachtenden’ toegevoegd op deze 
afronding. Hier kan worden aangegeven of de Wachtende moet worden afgerond of niet. Als je niet 
zeker weet of de cliënt op de wachtlijst moet blijven staan, neem dan contact op met het CSB. Deze 
aanpassing geldt alleen voor Siloah. 
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App Anne – Handmatig gegevens bijwerken 

Voorheen gebeurde het in diverse situaties dat App Anne op de achtergrond te druk was met bijwerken 
van data waardoor de App niet direct op een ander commando reageert. Het is nu mogelijk om 
gegevens op een andere manier bij te werken. Dit gaat niet meer automatisch op de achtergrond, maar 
kan de gebruiker zelf (handmatig) doen op een tijdstip dat dit handig uitkomt.  Bovenin het scherm 
wordt een melding weergegeven als er nieuwe gegevens beschikbaar zijn. Door erop te klikken, worden 
de gegevens bijgewerkt.  
 
Advies is om via Menu (de drie puntjes) > Instellingen > het vinkje aan te zetten achter ‘Handmatig 
gegevens bijwerken’. Dan is de instelling actief. 
 
Zijn er op locatie problemen zijn met de internetverbinding? Zet deze optie dan zeker aan voor een 
stabielere werking van App Anne. 
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Orthopedagogen – behandelaren 
Geen specifieke wijzigingen 

 

Klantadviseurs 
Geen specifieke wijzigingen 

 


